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OBRAZEC ZA UVELJAVLJANJE NESKLADNOSTI BLAGA 

(STVARNE NAPAKE) 

(Izpolnite ta obrazec, če želite uveljavljati neskladnost blaga oziroma stvarno napako) 

NASLOV ZA POŠILJANJE IZDELKA: 

Radio Tomba s.p. 

Ulica Valentina Vodnika 6 

4202 Naklo 

Obveščam vas, da želim uveljavljati neskladnost blaga (stvarno napako) za naslednje izdelke: 

Naziv izdelka: ___________________________________________________________________________________ 

Datum računa: ____________________   Datum odkritja napake: __________________________________________ 

Številka računa: ______________________   Številka naročila: ____________________________________________ 

Ime in priimek kupca: ________________________________________   Telefon: ____________________________ 

Naslov kupca: ___________________________________________________________________________________ 

E-pošta kupca: __________________________________________________________________________________ 

Vsebina izdelka: _________________________________________________________________________________ 

(Izdelek, ki ga vračate zaradi uveljavljanja neskladnosti, mora imeti priložene vse morebitne dodatke) 

Podroben opis napake: 

_______________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

Prosim izberite (obkrožite) eno od naslednjih možnosti: 

a)  odpravo napake (popravilo) 

b)  zamenjavo za enak/nov izdelek 

Opomba: Prodajalec bo popravilo ali zamenjavo izvedel v razumnem roku, ki ni daljši od 30 dni (možno podaljšanje za največ 15 dni). Če 
prodajalec izdelka ne popravi ali zamenja v tem roku, lahko naknadno zahtevate sorazmerno znižanje kupnine ali odstop od pogodbe (vračilo 
kupnine). 

Če se je napaka pokazala v manj kot 30 dneh od prevzema izdelka, lahko takoj (namesto zgornje izbire) zahtevate:  ☐ 
vračilo kupnine (odstop od pogodbe) 

Številka transakcijskega računa kupca:  SI56 ____ ____ ____ ___ 

odprt pri banki: _______________________________________________________ 
(Na naveden transakcijski račun bo prodajalec nakazal morebitno kupnino, če bo zahtevek za znižanje cene ali odstop od pogodbe utemeljen) 

Datum in podpis kupca: ___________________________________ 


