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OBRAZEC ZA VRAČILO IZDELKA 
– UVELJAVLJANJE STVARNE NAPAKE 

(Izpolnite ta obrazec in ga pošljite nazaj le, če želite uveljavljati stvarno napako) 

 
NASLOV ZA POŠILJANJE IZDELKA: 
Radio Tomba s.p.  
Ulica Valentina Vodnika 6 

4202 Naklo 

 
Obveščam vas, da želim uveljavljati stvarno napako za naslednje izdelke: 

Naziv izdelka: _____________________________________________________________ 

Datum računa: ________________      Datum odkritja stvarne napake: ________________ 

Številka računa: _________________  Številka naročila: ___________________________   

Ime in priimek kupca: __________________________________ Telefon: ______________ 

Naslov kupca: _____________________________________________________________ 

Vsebina izdelka: ___________________________________________________________ 
(Izdelek, ki ga vračate zaradi uveljavljanje stvarne napake, mora imeti priložene vse morebitne dodatke) 
 

Podroben opis napake za uveljavljanje stvarne napake: 
_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

 
Kaj želite v primeru, da je stvarna napaka utemeljena (obkrožite): 

a) odpravo napake 

b) zamenjavo za enak izdelek  

c) vračilo kupnine  

Številka transakcijskega računa kupca:  SI56   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _  
odprt pri banki: _______________________________________________________ 
(Na naveden transakcijski račun bo prodajalec nakazal kupnino)  
 
 

Datum in podpis kupca: ______________________ 
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